Pagina 1123

[ ] °
) X . Publicatie : NRC Handelsblad
O ™efa’ " Datum  :9feb2013

° .groep Cm2 . 813

= ™M O O O

Advertentiewaarde : € 27.424,00

Regio : Nederland
Frequentie : 6x per week
Oplage :201.619

SPECIAL
Vooraf

Nederlandsescholieren dreigen digi-
taalongeletterd te worden. Die ver-
rassende waarschuwing kwam afge-
lopen week van de Koninklijke
Nederlandse Academie van Weten-
schappen.Ineenrapportpleitdeaca-
demievooreen nieuw vak op middel-
barescholen, waarin scholieren
onder meerwordt onderwezen hoe
zij snel betrouwbare informatie op
internet kunnenvinden.
Desituatieis urgent, steltde KNAW.
Jongeren die met internetzijn opge-
grocid presteren achter dccomputer
zelfsnogslechter dan ouderen.En
datoudereninternetvaardigheden
missen, is evident. Uitdestudie Ctrl
AltDeletevan de Universiteit Twente
blijktdatgemiddeld 5,3 procentvan
onzewerktijd verloren gaatdoor
digitaleongeletterdheid verloren,
een strop van zeker 10 miljard euro
perjaar.

Dezebijlage wil scholieren én oude-
renhelpen om slimmer te zocken op
internet. Het is handigom zoekma-
chinesals Googlezo goed mogelijk
debaas teblijven. Wie zoekt naar fiets
vindt ook fietsen (meervoud). Net als
OV-fiets en fietsmerken (samengestelde
woorden). Zelfs rijwiel (een syno-
niem)kan opduiken bij de zoekresul-
taten. Envoer met 10 (of 100) mensen
op exacthetzelfdemoment precies
dezelfdezoekopdrachtuitende
resultaten enadvertentieszullen
verschillen. Waarom? Omdat zoek-
machinesals Google zoekresultaten
personaliseren. Uw eerdere zoek-en
koopgedragisbekend en wordt ver-
geleken met het zoek-en koopge-
drag van mensen met een vergelijk-
baar profiel. Doorslimmer tezoeken
dwingtu Google, Bing of Yahoo om
preciezer tedoen wat u wil.
Wekennen hetallemaal: jezoektiets
opinternetenjekrijgtduizenden,
soms zelfs honderdduizenden resul-
taten. Bekijktudicallemaal?Nee,
meestal beperken we ons tot de eer-
ste tien of twintig resultaten. Maar
warendat welde meest relevante? In
dezebijlagestaatonder meer hoeu
z0 kuntzoekendatuminder resulta-
ten krijgt, terwijl de relevantie van

uw zoekresultaten sterk toeneemt.
Dezebijlageis totstand gekomen in

samenwerking met Ewoud Sanders,
vaste medewerker van deze krant.
Sanders wijstaljaren op de noodzaak
vaninternetwijsheid. Van zijn gidsje
Slimmer zoeken op internet zijn in korte
tijd ruim 110.000 exemplaren ver-
spreid.

Wiltutesten hoevaardigubent op
internet? Doedan meeaande prijs-
vraagachterin dezebijlage.Slaagtu
voor detest,dan maaktu onder meer
kans op een masterclass ‘Slimmer
zoeken’ door Ewoud Sanders.

Dagitaal ongeletterd

Nederlandse scholieren
dreigen digitaal
ongeletterd te worden,
waarschuwt de KNAW in
een scherp rapport. ,,De
situatieis echt urgent.”

Door Ewoud Sanders

Enweer luidtde noodklok, zij het nu helderder
danooit. ,Dehuidige vakken Informatiekunde
en Informaticaop havoen vwo hebben een
marginale positie, schieten kwalitatief tekort
enzijninhoudelijkuitdetijd”, stelt prof. dr.
JanKarel Lenstra. ,Hetisurgentomdaariets
aantedoen.”

HansClevers, president van de Koninklijke
Nedcerlandsc Akademic van Wetenschappen
(KNAW), is het roerend met hem eens. ,,Onze
puberkinderen groeien op metde smartphonein
delinker-en een tabletin de rechterhand. Maar
goed functioneren inde moderne samenleving
vereist veel meer dan vaardig kunnen omgaan
met communicatiemiddelen. Is het eerste
zoekresultaatin Google ook hetbeste? Hoe
betrouwbaaris de gevonden informatie? Mag
ikalleinformatieop internet zomaar gebrui-
ken?Datzijndingen diejeals modernescholier
behoort teweten.”

Lenstra,voormaligdirecteur van het Cen-
trum Wiskunde & Informatica in Amsterdam,
was voorzitter van de KNAW-commissiedie
onderzochthoeNederlandsescholieren digi-
taal geletterd kunnen worden. De commissie
legde haarbevindingen en aanbevelingen vast
ineenrapportdatvorige week verscheen, geti-
teld Digitale geletterdheid in het voortgezet onder-
wijs. Vaardigheden en attitudes voor de 21ste eeuw.

Hetiseen helder geformuleerd, pittig rap-
portgeworden, dat vijf krachtigeaanbevelin-
gendoctaan OCW cnaan EconomischeZaken.
Deaanbevelingen komen kort gezegd neer op
deintroductie van een nieuw verplicht vak
Informatie & communicatie, een grondigever-
nieuwing van het keuzevak Informaticaen
interactie tussen deze en andere schoolvakken.
Isdatinderdaad hard nodig?

»Ja”,zegtLenstra, ,daarisgeentwijfel over
mogelijk. Het onderbouwvakInformatiekun-
dedateertvan 1994.Jeleerde er met toetsen-
bordenbeeldschermomgaanenhoejesoftware
vooronder meertekstverwerking, presentaties
ene-mail moestgebruiken. Datvakisinmid-
delsnagenoeg verdwenen. Hetbovenbouwvak
Informaticaisingevoerdin 1995.1n2007 ishet
aantalurcnuitgcbreid, maarinhoudclijkisdit
vakintwintigjaar nauwelijks herzien. Het
negeertdeenormeontwikkelingenindedigi-
talisering vaninformatieen communicatieen
deimpactdaarvan.Eendigitaal geletterdezou
digitaaldenkend, digitaalvaardigendigitaal
verantwoordelijk moeten zijn.”

Natuurlijk zijn er uitzonderingen: scholen
ofdocentendie hun leerlingen op een inspire-
rende manier informaticaonderwijs geven.
Maardan nog: informatica wordt door slechts
vijf procent van de havo-en vwo-leerlingen
gevolgd en dit percentage daaltsnel. Eris geen
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centraal landelijk examen; voor de schoolexa-
mensis er vrijwel geen kwaliteitstoetsing en de
inspectieblijft passief. Lenstra: ,,Hetaanbod
van het keuzevak kalft af, veel omgeschoolde
docenten naderen hun pensioen, dedocenten-
opleidingstaatin devrieskist. Slechts een
handvol leraren volgt nog de omscholing tot
informaticadocent.”

Het grootste probleem lijkt echter de over-
heid. Het ministerievan OCWaarzeltenlijkt
moecilijkinbeweging tekrijgen. Alsinds 2005
verschijnen errapportendieallemaal indezelf-
derichting wijzen: digitale geletterdheid
vraagt, netals taalbeheersing en rekenvaardig-
heid,omeenleertrajectdatallescholieren op
alleniveaus gedurendelangeretijd moeten
doorlopen. De Raad voor Cultuur, het
ICT-onderzoek Platform Nederland, de Digita-
le Agenda.nl—allemaalhebben ze hier de afge-
lopenjarenindiverse rapporten en bewoordin-
gen op gewezen.

Dehuidige KNAW-commissie sprak met
ruim40deskundigen enbelanghebbenden,
onder wie Bernard Wientjes, voorzitter van de
VNO-NCW, Eurocommissaris Neelie Kroes en
Alexander Rinnooy Kan, voorzittervande
SER.,Hoeinspirerend ook, soms warendie
gesprekken bijna saai”,lacht Lenstra, ,,omdat
alledeskundigen het metelkaar eens zijn: er
moctdringend icts gcbcuren. Helaaszijn cr
geentekenendieerop wijzendatdezebrede
instemmingomgezet gaat worden in daadwer-
kelijkeactieseninvesteringen.”

Overigensis het nietzodatdeoverheid al die
jaren niks heeft gedaan. Zo heeft het ministerie
van OCW in 2008 Mediawijzer.netopgericht,
een expertisecentrum en netwerkorganisatie
met eenjaarbudget van 1,9 miljoen euro.
Mediawijzer.net heeft dit geld tot nu toe vooral
gestoken in voorlichtingscampagnes, behoef-
teonderzoek, een expertisenetwerk van 800
organisatiesenindeinvoering van zogenoem-
demediawijsheid-competentiesin hetbasis-
onderwijs. ,,Wij onderschrijven deurgentie
van het KNAW-rapport”, zcgt Mary Berkhout,
programmamanager bij Mediawijzer.net.
sDaarom willen we dat de mediawijsheid-com-
petenties ook zo snel mogelijk worden inge-
voerd in het voortgezet onderwijs en het mbo.”

DeKNAW ziet mediawijsheid overigens
slechtsals eenonderdeel van hetinformatica-
onderwijs.

VanJet Bussemaker, nu minister van Onder-
wijs, is bekend dat zij een groot voorstander is
vandigitale geletterdheid. Alsrector vande
Hogeschool van Amsterdam, haarvorige func-
tie, was zij op dit terrein juist vooruitstrevend.
Bij het ministerie van OCW is staatssecretaris
Sander Dekker verantwoordelijk voor het
voortgezet onderwijs. Zijn reacticop het
KNAW-rapport: ,,Het rapport geeft goede
voorbeelden van hoe het wel kan. In het huidi-
gesysteem zijn erdus geen belemmeringen.
Eennieuw vakis nietdeoplossing, want we
schrijven geen vakken voor.Ikgade Stichting
Leerplan Ontwikkeling de opdracht geven een
voorstel tedoen hoe wedekerndoelen hiervoor
kunnen vernieuwen.Inhetadvies staan voor-
beelden vanscholendieuitstekend ICT-en
informatie-onderwijs geven. Andere scholen
moeten van dezescholen kunnenleren.”

Ofdeaanbevelingen uithet KNAW-rapport
sneltotconcreteresultatenzullenleiden, valtte
bezien.Voorlopigzijn hetvooralgrotecommer-
ci€lepartijendieervoorzorgendathetonder-
wijsstapsgewijstoetreedttotde21steeeuw.Zo
heeft Microsoft voor een periodevanvijfjaar
250miljoendollarbeschikbaar gesteld voor het
onderwijsprogrammaPartnersin Learning
(PIL).Ophet PIL-netwerk, waarvan wereldwijd
maarliefst4 miljoendocentenlid zijn,zijn gra-
tistoolsenappstevindenmethandleidingenen
voorbeeldenvanlerarenuitdehelewereld.

Lenstra: ,Datis natuurlijk heel positiefen
nuttig, maaralsjedigitale geletterdheid wer-
kelijk vanafde grond wiltopbouwen,dan zou
jedatvanoverheidswege structureel moeten
aanpakken. Datis overigens niet in de eerste
plaatseenideé€le zaak, maardientdekracht van
onze maatschappij en economie. Eeninnove-
rendlandisdigitaal geletterd.”

Zievoorhetcompleterapport:
http://bit.ly/nrc-knaw

Het ministerie van
Onderwijs is moeilijk
in beweging te krijgen
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Leerlingen van het Thorbecke college in Zwolle achter de computer. Foto’s Eric Brinkhorst
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